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Relagao de siglas e abreviaturas

Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

BD Banda Desenhada DRU Divisao de Requalificagdo Urbana
CCP Caédigo dos Contratos Publicos DSTIC ax?r?wc;gégee CE::tuer?iqczzéoe IEHdEEs e
CMA Cémara Municipal da Amadora DSU Divisao de Servicos Urbanos
CPC Conselho de Prevencéo da Corrupgao DTMU  Divisdo de Transito e Mobiliario Urbano
CRMA  Codigo Regulamentar do Municipio da Amadora GACI Gabinete de Auditoria e Controlo Interno
DA Divisdo de Aprovisionamento GAMA  Gabinete de Apoio ao Movimento Associativo
DACAM Divisao de Apoio a Camara e Assembleia Municipal | GDJ Gabinete de Desporto e Juventude
DAEE Exi:i%n deggrismg\tividades EEIIEWES O GIRP Gabinete de Imprensa e Relagdes-Publicas
DAF Divis&o de Administracéo Financeira GJA Gabinete Juridico e Administrativo
DAIP Divisdo de Arruamentos e lluminagéo Publica GMF Gabinete de Modernizagao e Formagao
DASU Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos GO Gabinete Operacional
DAU Departamento de Administragao Urbanistica | Gravidade da ocorréncia do risco (Impacto)
DCE Divisdo de Construgdo de Equipamentos IEFP :.rgzltituto do Emprego e Formagdo Profissional,
DEDS [S)gsi?)r;ﬁmﬁzlto w0 BlEEeED @ DEsie i LNF Levantamento de Necessidades de Formagao
DEM Divis&o de Equipamentos Mecanicos MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgéo
DEV Divisdo de Espagos Verdes NEI Necessidades Especificas Individuais
DF Departamento Financeiro NR Nivel de Risco
DGSH Divisao de Gestédo Social da Habitagéo OoP Orcamento Participativo
DGRH  Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos P (F,I:E?:;:ti)lii;ij;:;e) de ocoréncia  do  risco
DGU Divisdo de Gestédo Urbanistica PAAI Plano Anual de Auditoria Interna
DHR Divisdo de Habitagdo e Realojamento PAMA  Programa de Apoio ao Movimento Associativo
DHRU Departamento de Habitagdo e Reabilitagdo Urbana | PCN Programa de Cumprimento Normativo
DIC Divisdo de Intervencéo Cultural PPR Eljrr;ﬁp(?éeo :[ﬁ;’rgzgiz Cdoenel)j;sscos de Gestdo,
DICI IIDecIaragées w2 iRt o Gl RAAI Relatério Anual de Auditoria Interna

nteresses
DIE Diviséo de Intervencdo Educativa RCN Responsavel pelo Cumprimento Normativo
DIG Divisao de Informagéo Geografica RGPC  Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo
DIS Divisdo de Intervengdo Social RGPD  Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados
DJA Divisdo Juridica e Administrativa RH Recursos Humanos
DLP Data Loss Prevention RICD g(eeg:nvlglt\(z?eunrlgzipal de Cooperagdo para o
DME Divisao de Manutengédo de Equipamentos SCI Sistema de Controlo Interno
DMTIC :?ﬁgfrggingocginyn?g:égzagéo ¢ Tecnologias de SIGA Sistema Integrado de Gestao e Aprendizagem
DOM Departamento de Obras Municipais SMPC  Servico Municipal de Protecéo Civil
DPDPE B:‘é;i?gspssrgeiizgom°9é° do Desenvolvimento de | spy ggrvico de Policia Municipal
DPGH Divisdo de Promoc&o e Gestéo da Habitagao SVM Servico Veterinario Municipal
DPU Divisao de Planeamento Urbanistico Ti Tecnologias de Informagao

uo Unidades Organicas
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1. Enquadramento

Em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 5.° do Regime Geral da Prevengao da Corrupgéo (RGPC), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a Camara Municipal da Amadora (CMA), enquanto entidade
abrangida nos termos do n.° 2 do artigo 2.° daquele diploma, dispde de um Programa de Cumprimento Normativo
(PCN), composto pelos instrumentos legalmente previstos, que asseguram uma abordagem integrada a prevengao

da corrupgéo e infragbes conexas, nomeadamente:

Plano de Prevencao de

Riscos de Corrupgao e Cédigo de Etica e Conduta

Infrag6es Conexas
(Artigo 6.° do RGPC)

(Artigo 7.° do RGPC)

Programa de
Cumprimento
Normativo

Canal de Dentincias

Programa de Formagao

(Artigo 8.° do RGPC) (Artigo 9.2 do RGPC)

Figura 1 - Instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo

Entre esses instrumentos integra-se o presente Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR), instrumento obrigatério de aplicagéo transversal a toda a organizagéo, que contempla néo sé os
riscos de corrupgéo e infragdes conexas, mas também os riscos de gestdo, em cumprimento das recomendagdes e
orientagdes emitidas pelo Conselho de Prevengéo da Corrupgéo (CPC) que veio a dar lugar ao Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC).

Integrado no Sistema de Controlo Interno (SCI), o PPR assume um papel essencial na boa governagéo e na gestéo
dos recursos publicos, tendo como principal objetivo identificar, analisar e avaliar os riscos suscetiveis de afetar a
atuacdo do Municipio, designadamente os relacionados com corrupgéo, conflitos de interesses e infragdes conexas.
Para esse efeito, identifica e classifica os riscos em fungéo da sua probabilidade de ocorréncia e impacto, bem como

as respetivas medidas preventivas, detetivas e corretivas destinadas a reduzir essa probabilidade e impacto.

A eficacia do Plano assenta no envolvimento de toda a organizagéo, sendo a gestéo do risco uma responsabilidade
partilhada por todos os niveis hierarquicos, com a participagéo ativa das unidades organicas na identificagdo dos

riscos, na implementagao das medidas definidas e na comunicagéo de eventuais irregularidades.

O Plano prevé ainda mecanismos de monitorizagdo e controlo, incluindo avaliagdes periodicas e relatorios de
execugao, que permitem verificar o grau de implementagdo das medidas, introduzir os ajustamentos necessarios e

assegurar a melhoria continua, a transparéncia e a prestacédo de contas.

Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, Corrupgao e Infragdes Conexas
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A CMA dispde ainda de um conjunto de Regulamentos Municipais, Norma de Controlo Interno, politicas e

procedimentos internos e instrugdes de trabalho aplicaveis as diversas Unidades Orgénicas, que integram o SCI.
Estes instrumentos estabelecem principios, regras e mecanismos de controlo que visam assegurar a conformidade,
a transparéncia, a eficiéncia, a eficacia e a uniformizacdo dos procedimentos, contribuindo para a prevengao e

mitigagao dos riscos de gestéo, de corrupgéo e de infragdes conexas.

O presente Plano reforga o SCI e promove uma cultura organizacional assente na integridade, na responsabilidade,

na prestagdo de contas e na melhoria continua.

2. Caracterizacao da Camara Municipal da Amadora
A CMA é uma Autarquia Local, dotada de autonomia financeira e juridica.

Conforme o artigo 2°, do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, constituem atribuicdes das autarquias locais
a promogao e salvaguarda dos interesses proprios das respetivas populagbes, designadamente nos dominios

referidos no n.° 2 do artigo 7.° e no n.° 2 do artigo 23.° do referido anexo.
No seu artigo 3° é definida a forma de prossecugédo das suas atribuicdes, designadamente:

e De consulta;

e De planeamento;

e De investimento;

o De gestao;

e De licenciamento e controlo prévio;

o De fiscalizacao.

A CMA é o 6rgéo executivo do Municipio da Amadora, responsavel pela definicdo e execugéo das politicas municipais
e pela prossecu¢do dos interesses proprios da populagdo do concelho. No &mbito das suas atribuigdes e
competéncias legalmente estabelecidas, assegura a prestagéo de servigos publicos de proximidade e promove o
desenvolvimento sustentavel do territério, intervindo em diversas areas de atuagdo, nomeadamente urbanismo,

ambiente, ag&o social, educacao, cultura, desporto, mobilidade, proteg&o civil e gestao do espago publico.

A sua atividade rege-se pelos principios da legalidade, da prossecucdo do interesse publico, da transparéncia, da
responsabilidade e da boa administracéo, orientando a sua atuagao para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos

e para a criag&o de valor publico.

A CMA apresenta no seu site oficial a Misséo, Visao e Valores, conforme abaixo se apresenta:
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Missao

Visao

Valores

A CMA tem como missdo planear,
organizar e executar as politicas
municipais nos dominios urbanistico e
do espago publico, da intervengéo social
e comunitaria, da educacdo, ambiente,
cultura e desporto, prestando servigos
aos cidadaos.

A CMA cumpre a sua missdo com o
propdsito de construir uma cidade
centrada nas pessoas, fazendo da
Amadora um referencial na area da
coesdo e inclusdo social, mas também
uma cidade preparada para ganhar os
desafios da competitividade, da
inovacéo e da modernidade, no quadro
de um desenvolvimento sustentavel.

A CMA pauta a sua atuagdo pelos
seguintes valores:

1. Incluséo

2. Coeséo Territorial

3. Sustentabilidade ambiental

4. Qualidade

5. Eficiéncia

6. Transparéncia

7. Participacéo

Tabela 1 - Missao, Visao e Valores da CMA

A estrutura organizacional da CMA obedece a um modelo de estrutura hierarquizada, sendo dirigida por um

Presidente, coadjuvado por quatro vereadores e cargos de diregao intermédia de 1.°, 2.° e 3° graus, assegurando a

prossecucdo das suas atribuicdes e competéncias através de um conjunto de unidades orgénicas e servigos

especializados, garantindo a coordenagéo, execugdo e acompanhamento das atividades municipais nas diversas

areas de intervencao.

A revisdo do PPR e a elaboragéo dos respetivos Relatérios de Avaliagdo envolve diferentes intervenientes da CMA,

cujas responsabilidades se encontram definidas da seguinte forma:

Intervenientes Responsabilidades

Presidente de e Aprovar o PPR e o0s respetivos Relatérios de Avaliacao,

Cémara e Assegurar 0s meios necessarios a sua implementagao das medidas de mitigagéo.

Responsavel pelo Acompanhar a execugéo do PCN;

Cumprimento Garantir o cumprimento dos prazos de reviséo do PPR e a elaboragéo dos respetivos Relatérios de

Normativo (RCN) Avaliagéo.

) Coordenar o processo de revisdo do PPR;
Gabinete de . -
. e Elaborar os Relatérios de Avaliag&o;

Auditoria e . ~ . I
e Acompanhar a implementacdo das medidas de mitigacéo;

Controlo Interno ) i L ) . )

(GACI) o Realizar agdes de controlo tendentes a verificagdo do cumprimento das medidas previstas;
e Identificar oportunidades de melhoria e propor medidas adicionais.
e  Promover a divulgacao do PPR junto dos trabalhadores hierarquicamente subordinados;

Dirigentes das e |dentificar e avaliar riscos nas suas areas de atuagéo;

Unidades e Identificar e assegurar a implementagao das medidas de mitigacéo;

Organicas e Colaborar no reporte da informagdo necessaria a elaboragdo dos respetivos Relatérios de

Avaliag&o.

e  Conhecer e cumprir as medidas previstas no PPR;

Trabalhadores e  Colaborar na identificacdo de riscos e medidas de mitiga¢do no &mbito das suas atividades;
e  Comunicar situagdes de risco ou irregularidades que comprometam a eficacia do PPR.

Tabela 2 - Intervenientes e responsabilidades ao nivel do PPR

A figura seguinte apresenta a estrutura organica da CMA, atualmente em vigor, estando esta publicada no site oficial

da Autarquia e no Diario da Republica, 2. série - n.° 28 de 31 de marco de 2026:
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Figura 2 - Organograma da Camara Municipal da Amadora
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3. Metodologia de identificagao, analise e avaliagao dos riscos

Nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do RGPC, o PPR deve abranger toda a organizagéo e atividade da entidade,
contemplando a identificacdo, analise e avaliagao dos riscos de corrupcao e infragdes conexas, bem como a definigéo

de medidas preventivas e corretivas destinadas a reduzir a probabilidade da sua ocorréncia e o respetivo impacto.

A identificagao, analise e avaliagdo dos riscos foi realizada mediante um processo estruturado, envolvendo as diversas

unidades organicas do Municipio e tendo por base as respetivas competéncias, atividades e processos de trabalho.

A metodologia adotada compreende as seguintes 5 etapas:

Levantamento de
atividades-chave

Identificagao dos
riscos associados

Identificagéo de
medidas de
mitigacao

Avaliacdo dos
riscos

Figura 3 - Etapas da metodologia de identificagdo, anélise e avaliagéo dos riscos

1. Levantamento das atividades-chave, considerando as competéncias de cada Unidade Orgénica, os
processos criticos que envolvem autorizacado, deciséo ou validagéo, os processos que impliquem contacto

externo e os objetivos estratégicos definidos;

2. Identificacao dos riscos associados as atividades-chave, considerando, em particular, as atividades que
envolvem gestao de recursos financeiros ou patrimoniais, elevado grau de discricionariedade, julgamentos
técnicos ou subjetivos, pressdo temporal significativa, antecedentes de incidentes ou dependéncia de

recursos criticos;

3. Avaliacao dos riscos identificados, através da analise da respetiva probabilidade de ocorréncia e do

impacto previsivel da sua concretizagéo;

4. Identificacdo das medidas de mitigagao, de natureza preventiva, de controlo ou corretiva, destinadas a

prevenir, reduzir ou controlar os riscos identificados;

5. Definigdo dos responsaveis pela implementagdo das medidas de mitigagao, assegurando a defini¢éo

clara de responsabilidades e 0 acompanhamento da respetiva execucao.

Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, Corrupgao e Infragdes Conexas
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A avaliagdo dos riscos assenta numa matriz que combina a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel,
permitindo determinar o respetivo nivel de risco e definir as medidas de prevengao e controlo adequadas. Na avaliagao
da probabilidade s&o considerados, designadamente, a eficacia das medidas de mitigacao existentes e o historico de
ocorréncias. Na avaliacdo do impacto sdo ponderadas as consequéncias operacionais, financeiras, legais e

reputacionais decorrentes da eventual concretizagdo do risco.

As matrizes de analise de risco adotadas pela CMA seguem as orientagdes constantes do Guia n.° 1/2023 do MENAC,

assentando na avaliagdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto previsivel do risco, de acordo com os critérios

apresentados nas tabelas seguintes.

Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a existéncia de medidas
preventivas e ao histérico da sua eficacia, pode ser aferida segundo uma escala com trés niveis — baixa, média e alta,

de acordo com a seguinte tabela e consideragdes explicativas:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (P)
Baixa Média Alta
A prevencao do riscolA prevencao adequada do risco pode requererfA  prevengdo adequada do risco
decorre adequadamente das medidas|e justificar medidas preventivas adicionais|requer medidas de mitigacdo
de mitigagdo adotadas anteriormente. [relativamente as que ja existam. adicionais relativamente as que ja
existam.

Tabela 3 - Classificagao dos niveis de probabilidade de cada risco

Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se associa aos possiveis efeitos decorrentes
da concretizacdo dos atos que se pretendem prevenir, pode ser aferido segundo uma escala com trés niveis — baixo,

médio e alto, de acordo com a seguinte tabela e consideragdes explicativas:

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO RISCO ()
Baixo Médio Alto

A ocorréncia do risco pode traduzir-sefA ocorréncia do risco pode traduzir-sefA ocorréncia do risco pode traduzir-se numa
numa redugdo da eficiéncia  dojnuma redugdo da eficiéncia e eficaciareducdo da eficiéncia e eficacia do
procedimento ou da fungdo a que esta|do procedimento ou da fungdo a quelprocedimento ou da fungdo a que esta
associado, requerendo a revisdo dolestd associado, requerendo a revisdofassociado e pode ser objeto de mediatizagéo.
préprio procedimento. Trata-se de um|do procedimento e dos|Trata-se de um impacto com implicagdes
impacto interno, com implicagdes no plano|correspondentes objetivos que lhelinternas no plano processual e produtivo da
processual da entidade ou organizagdo. |estdo associados. Trata-se de umientidade ou organizacdo, e com implicagdes
impacto interno, com implicagdes nolexternas, de mediatizagdo da ocorréncia, com
plano processual e produtivo dalmpactos reputacionais sobre a sua
entidade ou organizag&o. credibilidade.

Tabela 4 - Classificagao dos niveis de impacto de cada risco

A conjugacéo dos dois fatores permite classificar os niveis de riscos que se apresentam na Figura 5:

10
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Alto Moderado Elevado Maximo
Impacto
P(;ewsql el d a Médio Fraco Moderado Elevado
corréncia
do Risco
Baixo Minimo Fraco Moderado
Baixa Média Alta

Probabilidade de Ocorréncia do Risco
Tabela 5 - Classificagdo dos niveis de risco em fungao da probabilidade e impacto

A identificagéo, anédlise e avaliagcdo dos riscos assume natureza dinamica, devendo refletir a evolugéo da atividade

municipal, da estrutura organizacional e do enquadramento legal aplicavel.

4. Metodologia de revisdao do PPR

Nos termos do n.° 5 do artigo 6.° do RGPC, o Plano é objeto de revisao ordinaria de trés em trés anos, sem prejuizo
da sua revisao extraordinaria sempre que ocorram alteragdes nas atribuicbes ou na estrutura orgénica do Municipio

que justifiquem a revisdo dos riscos identificados e das respetivas medidas de mitigagao.
Em resultado da elaboragao dos relatdrios de avaliagdo é também solicitado aos responsaveis a avaliagao de:

o Alteragdes dos niveis de riscos;
o Novos riscos;
o Novas medidas de mitigacao;

o Riscos ou medidas de mitigacdo desadequadas.

A metodologia adotada compreende as seguintes 5 etapas:

GACI GACI GACI
- Enviar as matrizes de risco para - Consolidar as propostas de - Publicar e divulgar o PPR revisto
(eviséo pelos responsaveis das alteragéo
areas - Elaborar a versdo revista do
PPR
°® ° °® ° °®
Responsaveis das areas Presidente da CMA
- Rever e atualizar as matrizes de - Aprovar a revisao do PPR
rsco

Figura 1 - Fases de revisao do PPR
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Apos a revisdo do PPR e em cumprimento do n.° 6 do artigo 6.° do RGPC, é garantida a divulgagao do Plano, a todos

os trabalhadores, na intranet e na pégina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua reviséo.

Adicionalmente e em cumprimento do n.° 7 e 9 do RGPC, o Plano é submetido para conhecimento do MENAC, na

sua Plataforma.

5. Metodologia de avaliagao do PPR

Nos termos do n.° 4 do artigo 6.° do RGPC, a execucdo do PPR esta sujeita a avalia¢do, através da elaboragao de
um relatério de avaliagdo intercalar e de um relatério de avaliagdo anual, com o objetivo de acompanhar a

implementacdo das medidas previstas e aferir a sua eficacia, designadamente:

o Relatério de Avaliagdo Intercalar, a elaborar no més de outubro, contendo a avaliago das situagdes
identificadas de risco elevado ou maximo e o estado de implementacao das respetivas medidas de mitigacéo,

bem como a previsdo da sua plena implementagéo.

o Relatério de Avaliagao Anual, a elaborar no més de abril do ano seguinte aquele a que respeita a execugéo
do PPR, contendo a quantificacdo do grau de implementagao das medidas de mitigacédo previstas, bem como

a previséo da sua plena implementagao.

O GACI coordena o processo de recolha, andlise e validagéo da informagao necesséria a avaliagdo PPR, contando,
para o efeito, com a colaborac¢do dos responsaveis das diversas unidades organicas da CMA, identificando eventuais

constrangimentos a sua implementagao e propondo agdes de melhoria para reforco do sistema de controlo interno.

Para o efeito, 0 GACI solicita, aos respetivos responsaveis, a avaliagdo do nivel de implementacdo das medidas de

mitigac&o e a aferi¢do da eficacia das mesmas.

A metodologia adotada para a elaboragéo dos Relatérios de Avaliagdo compreende as seguintes 5 etapas:

GACI GACI GACI
- Preparar e submeter para - Agregar as respostas de - Publicar e divulgar os Relatérios
avaliagdo as matrizes de risco do avaliagdo dos Responsaveis de de Avaliagao
EPR aos Responsaveis de cada cada area
area - Elaborar os Relatérios de
Avaliagdo
([ ( ([ ( ([
Responsaveis Presidente da CMA
- Realizar a avaliagdo da - Aprovagao do plano
implementagdo e eficacia das
medidas de mitigagao

Figura 2 - Fases de elaboragédo dos Relatérios de Avaliagao
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AMADORA . .
& Camara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

6. Matrizes de Risco

Graduagéo dos riscos
9

Transversal
4

N.° de Riscos identificados: 14 1 ’
N.° de Medidas de mitigag&o: 22

Fraco  Moderado ' Elevado

) o Classificagao de risco ) L ;
Riscos identificados - | - Medidas de mitigagao Responsavel

Utilizag&o de recursos publicos no exercicio da

atividade privada Baixa | Alto |Moderado [ Conhecimento e divulgacao do Codigo de Etica e Conduta, em vigor Dirigentes das respetivas UO
Exercicio de atividades ndo autorizadas Baixa | Alto [ Moderado | Conhecimento e divulgag&o do procedimento para solicitagdo de acumulagéo de fungdes Dirigentes das respetivas UO

Conhecimento e divulgacdo do Codigo de Etica e Conduta, em vigor Dirigentes das respetivas UO
Conflito de interesses Baixa | Alto | Moderado | Conhecimento e divulgacdo da Declaragdo de Existéncia de Conflitos de Interesses, prevista em

anexo ao Cadigo de Etica e Conduta, em vigor Dirigentes das respetivas UO

Incorreta  avaliagdo  de  desempenho, |, .. . |... . Estabelecimento atempado de objetivos e critérios de avaliagio Dirigentes das respetivas UO
oo Média | Médio | Moderado — :

favorecendo ou prejudicando trabalhadores Acompanhamento e monitorizacéo do desempenho dos trabalhadores Dirigentes das respetivas UO
Assédio moral ou sexual Baixa | Alto | Moderado | Conhecimento e divulgacdo do Codigo de Prevencéo do Assédio, em vigor Dirigentes das respetivas UO
Tratamento diferenciado de pessoas, entidades

ou processos, originando favorecimento ou | Baixa | Alto | Moderado | Conhecimento e divulgagdo do Cédigo de Etica e Conduta, em vigor Dirigentes das respetivas UO
prejuizo a terceiros

Acesso indevido a informacao Baixa [ Médio | Fraco | Atribuigao de diferentes niveis de acesso & informagéo Dirigentes das respetivas UO

Conhecimento e divulgacdo das normas de conduta previstas no Cddigo de Etica e Conduta, em

Divulgac&o indevida de informagéo Baixa | Alto |Moderado Vigor Dirigentes das respetivas UO
Utilizag&o indevida de informagéo Baixa | Alto |Moderado \(/‘,i;)(r;?emmento © divulgagdo das normas de conduta previstas no Codigo de Etica e Conduta, em Dirigentes das respetivas UO
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AMADORA
Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)
) o Classificagao de risco . L i
Riscos identificados E I e Medidas de mitigagao Responsavel
Conhecimento e divulgagao dos procedimentos internos de deteg&o e resposta a incidentes Dirigentes das respetivas UO
Ataque informatico Média | Alto | Elevado [ Conhecimento e divulgag&o das politicas internas preventivas Dirigentes das respetivas UO
Frequéncia de formagao em matérias de Ciberseguranga Dirigentes das respetivas UO

Conhecimento e divulgagao do Manual relativo ao Programa de Cumprimento Normativo do RGPC | Dirigentes das respetivas UO

Incumprimento normativo do Regime Geral de

Prevencsio da Corrupgao (RGPC) Media | Alto | Elevado |Frequéncia de formagdo em matérias de ética, integridade e instrumentos do Programa de

Cumprimento Normativo do RGPC Dirigentes das respetivas UO

Recebimento indevido de ofertas Média | Alto | Elevado |Conhecimento e divulgacdo do Cédigo de Etica e Conduta, em vigor Dirigentes das respetivas UO
Incumprimento normativo do Regulamento vedia | Ao | Elevado Conhecimento e divulgagao da informag&o relativa ao RGPD presente na Intranet Dirigentes das respetivas UO
Geral sobre a Protegéo de Dados (RGPD) Frequéncia de formagao em matérias de RPGD Dirigentes das respetivas UO
Existéncia de Procedimentos de Trabalho e Manuais de Procedimentos Dirigentes das respetivas UO
(?:tz‘:r:\?r?:dcci)areizrsgor::]rizi:;ento tecnico de Baixa | Alto | Moderado | Partilha periddica de conhecimentos técnicos entre os elementos da equipa Dirigentes das respetivas UO
Distribuig8o e rotagao de tarefas entre os elementos da equipa, sempre que possivel Dirigentes das respetivas UO
Fonte: GACI em 15.06.2026
14
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Departamento Financeiro (DF)

N.° de Atividades: 13

N.° de Riscos identificados: 13
N.° de Medidas de mitiga¢éo: 20

Graduagéo dos riscos

Minimo

Moderado

4
: ’

Elevado

Maximo

Classificagao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados - | . Medidas de mitigacao Responsavel
Planeamento insuficiente, fragmentado ou tardio
Planeamento, programagdo e agregagao das necessidades, podendo originar aquisigdes Elaboragéo e monitorizagdo do Plano
! Prog g g. .g<.; urgentes, fracionamento indevido, perda de| Alta | Alto | Maximo ¢ ¢ Chefe da DA
das necessidades aquisitivas municipais . . Anual de Compras.
economias de escala ou escolha inadequada do
procedimento.
Implementacao de modelos
normalizados de informagdo de
necessidade/pedido de aquisigao,
com campos obrigatorios e instrugdes
Apresentacao de pedidos de . P g ¢
A L . N orientadoras para a adequada

Diviséo de aquisicdo/contratacdo  com  fundamentagéo x .

. e i . fundamentagdo da  necessidade,

Aprovisionamento insuficiente, genérica ou incompleta por parte dos - e . Chefe da DA, em

. . - o . . ) A incluindo identificagdo do interesse | . .

(DA) Recegéo, andlise preliminar e apoio a | servicos requisitantes, designadamente quanto a o . o articulagdo com os
. . . ) , . publico subjacente, justificagdo das . .
instrucdo dos pedidos de [ necessidade a satisfazer, quantidades, prego .. . Servigos requisitantes

~ . . e Alta | Alto | Maximo [quantidades, enquadramento da
aquisicdo/contratagdo submetidos pelos | base, escolha do procedimento, critérios técnicos N
. . despesa, elementos de formagdo do
servigos requisitantes ou enquadramento da despesa, podendo e .
. . preco base, especificacbes técnicas
comprometer a adequada instrugdo do . .
. o . essenciais e demais elementos
procedimento, a transparéncia, a concorréncia, a s x
. . . necessarios a correta preparagéo do
eficiéncia da despesa e a legalidade da deciséo. .
procedimento.
Validago preliminar da completude | Chefe da DA, em
da informagdo antes do inicio da|articulagio com os
tramitac@o procedimental. Servicos requisitantes
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Classificagao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Erros, omissdes ou critérios pouco objetivos nas
I N N pecas e atos procedimentais, com risco de
Preparagdo, instrugdo e tramitagdo dos tratamento  desigual dos  concorrentes
procedimentos pré-contratuais de . g . L. .| Média| Alto | Elevado [Formagao para os trabalhadores. Chefe da DA
- . reclamagdes, impugnacgdes, exclusdes indevidas
aquisi¢do de bens e servigos . . Lo o
ou incumprimento dos principios da concorréncia,
transparéncia e imparcialidade.
A Saidas sem requisicdo ou autorizago,
Divisao de N . L .
. Recegdo, armazenamento, fornecimento e | apropriagdo  indevida, perdas, danos ou . .
Aprovisionamento . . . . N . i, . Fornecimento  apenas  mediante
movimentagdo de bens de consumo [ movimentagdes ndo registadas, originando | Média| Alto | Elevado - . Chefe da DA
(DA) ) o o " requisi¢ao validada.
corrente em stock/armazém divergéncias  entre  existéncias fisicas,
documentais e informaticas.
Inventarios insuficientes ou falta de monitorizagéo
Inventariagdo, reposicdo de stocks e |dos niveis minimos, maximos e de reposigao, - - S
. . Definicdo e reviséo de niveis minimos,
controlo  de  ruturas,  excessos, | podendo gerar ruturas, compras urgentes, [ Baixa | Médio | Moderado| . . Chefe da DA
. L . A méaximos e de reposi¢ao.
obsolescéncia ou deterioragéo excesso/obsolescéncia, perdas ou regularizacdes
sem justificacdo adequada.
Execugdo  orgamental  desajustada  ao G - x
. . — Monitorizagéo periddica da execucao
Planeamento e controlo para a execugdo | planeamento devido a falhas na comunicagéo . N
I N . Alta | Alto | Maximo |orcamental com definicdo  de | Chefe da DAF
e utilizagdo do Orgamento Municipal. entre 0s servicos, bem como os atrasos na o
< i . responsaveis e prazos.
execucdo das agdes previstas.
Inexisténcia ou insuficiente operacionalizagéo da
contabilidade de custos, dificultando o
Divisado de Imolementacio e ufilzacdo  da apuramento fiavel dos custos por servigo, Elaboragdo de plano faseado de
Administragao P i, ¢ ¢ atividade, centro de responsabilidade ou fungdo, | Alta | Alto | Maximo [implementagdo da contabilidade de | Chefe da DAF
. . contabilidade de custos / centros de custo . .
Financeira (DAF) com impacto na analise da despesa, planeamento custos.
orgamental, prestagao de informagao de gestdo e
tomada de decis&o.
I _— Divergéncias entre os registos contabilisticos, I .
Reconciliagbes contabilisticas e atfimoniais € orcamentais. eros ou omissdes Reconciliagbes periodicas entre a
patrimoniais, regularizagées e P ¢ ' Baixa | Alto |Moderado | contabilidade patrimonial e | Chefe da DAF

encerramentos mensais/anuais

nos registos contabilisticos comprometendo a
fiabilidade da informagao financeira.

orgamental.
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Classificagao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Segregagcdo de  fungbes  nos
processos de recebimentos e | Chefe da DAF
pagamentos;
Validagédo diéri fech i
Pagamentos ou recebimentos indevidos, erros na a |dag§o didria do ec.o das caixas Chefe da DAF
i , - . . NP . . da receita e da despesa;
Gestdo da tesouraria municipal movimentagdo de fundos ou insuficiéncia de | Baixa | Médio | Moderado — —
. Dupla validagdo das operacdes de
controlos nos processos de tesouraria. ) Chefe da DAF
tesouraria;
Controlo  didrio dos saldos de
tesouraria através do mapa "Resumo | Chefe da DAF
Diario de Tesouraria"
o . Apllcagao de procedimentos Chefe da DAF
Divisdo de . o Falhas no processo de cobranga de receitas ou | ., . | . = normalizados de cobranga;
.. ~ Cobranga de receitas municipais . Média | Médio | Moderado
Administragao tratamento desigual dos devedores. Controlo dos prazos de pagamento e
. . Chefe da DAF
Financeira (DAF) de cobranga.
i . Divergéncias entre os movimentos bancarios e os | .. . | ... . Conciliagdes bancarias periddicas; | Chefe da DAF
Reconciliagdes bancarias . e Média | Médio | Moderado
registos contabilisticos Investigacéo das diferencas. Chefe da DAF
~ . . Registo atualizado; Chefe da DAF
Gestéo das caugdes e garantias bancarias Perda de controlo das caugbes ou libertagdo Baixa | Baixo | Minimo idac 3
¢ 9 indevida de garantias \(ahdagao antes da redugdo efou Chefe da DAF
libertacao
Producéo ou submisséo de informagao financeira
Preparacdo de informagdo financeira, | incompleta, inconsistente ou fora de prazo, Calendério anual de obricacdes de
prestagdo de contas e reporte | designadamente para efeitos de reporte interno, | Baixa | Alto | Moderado gag Chefe da DAF

contabilistico/orcamental

prestacdo de contas, fiscalizagdo, auditoria ou
apoio a decisdo dos érgdos municipais.

reporte e prestagdo de contas.

Fonte: DA e DAF em 26.06.2026 e 11.08.2026, respetivamente
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Departamento de Obras Municipais (DOM)

Graduag&o dos riscos

14
N.° de Atividades: 7 ’
N.° de Riscos identificados: 14
N.° de Medidas de mitigag&o: 29
9e¢ Elevado
Classificacao de risco
Unidade Organica Atividades Riscos identificados . | . Medidas de mitigagao Responsavel
Sensibilizacdo dos trabalhadores em
. . . . matfeng de boa~s pratllcas .e et~|ca Chefe da DAIP
Risco de favorecimento ou conflito de interesses vedia | At T profissional, gestao de risco, infragdes
nos procedimentos edia 0 evado 1 conexas e conflito de interesses
Cum~pr|m§nto do CECP, §§gregagao de Chefe da DAIP
fungdes, intervengéo do jUri
Divisao de e . Sensibilizagdo dos trabalhadores em
Gestdo e fiscalizagdo de procedimentos de - . .
Arruamentos e . o . matéria de boas praticas e ética
L contratagdo publica de projetos e . . ) . - | Gestor do contrato
lluminagao ) profissional, gestéo de risco, infragdes
. empreitadas . )
Publica (DAIP) , . , _ conexas e conflito de interesses
Risco de erros, omissdes ou incumprimento das = T
o . . . Reunides periddicas de
obrigagdes contratuais com impacto nos custos e | Média | Alto Elevado o
13705 acompanhamento, pareceres técnicos
P registados, validagdo hierdrquica das
. .~ | Gestor do contrato
decisdes relevantes e fiscalizagdo
externa em empreitadas  mais
complexas
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
Divisao d o . matéria de boas praticas e ética
visao ? Gestdo e fiscalizagdo de procedimentos de | _. . , . . . P . . .| Chefe da DCE
Construgao e N L . Risco de favorecimento ou conflito de interesses | | profissional, gestéo de risco, infragbes
) contratagdo publica de projetos e \ Média | Alto Elevado . .
Equipamentos ) nos procedimentos conexas e conflito de interesses
(DCE) empreitadas Cumprimento do CCP, segregagéo de
umprim -T, SQTGACE0 48 (1 ofe da DCE
fungdes, intervengao do jUri
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Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)
Classificagao de risco
Unidade Organica Atividades Riscos identificados 5 | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéri rati et
ag I? de bo?s P a!cas .e e~|ca Gestor do contrato
R profissional, gestdo de risco, infragbes
Divisao de . e . . - . . . .
Construcio e Gestdo e fiscalizagao de procedimentos de | Risco de erros, omissdes ou incumprimento das conexas e conflito de interesses
Equi an:}entos contratacdo publica de projetos e [ obrigagdes contratuais com impacto nos custos e | Média | Alto | Elevado | Reunides periodicas de
auip empreitadas prazos acompanhamento, pareceres técnicos
(DCE) . e
registados, validagdo hierdrquica das | Gestor do contrato
decisdes relevantes e fiscalizagéo externa
em empreitadas mais complexas.
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéri 4t »
. . ' . atg |§ de bo?s pat!cas le etlca Chefe da DME
Risco de favorecimento ou conflito de interesses vedia | At B profissional, gestdo de risco, infragbes
nos procedimentos eda ° VA% | conexas e conflito de interesses
mprimen P r a
Cu PI gto do ~CC ,”s.eg egacgdo de Chefe da DME
fungdes, intervengao do jiri
Gestdo e fiscalizagdo de procedimentos de Sensibilizacdo dos trabalhadores em
contratagdo publica de projetos e matéria de boas praticas e ética
. ¢ P pro) - ~ P . . | Gestor do contrato
empreitadas profissional, gestdo de risco, infracbes
Divisao de Risco de erros, omissfes ou incumprimento das conexas e conflito de interesses
Manutencgao de obrigagdes contratuais com impacto nos custos e | Média | Alto | Elevado | Reunites periodicas de
Equipamentos prazos acompanhamento, pareceres técnicos
(DME) registados, validagdo hierdrquica das | Gestor do contrato

decisdes relevantes e fiscalizagdo externa
em empreitadas mais complexas.
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéria de boas praticas e ética
profissional, gestdo de risco, infragbes
Média | Alto | Elevado |conexas e conflito de interesses

Incluir procedimentos relacionados com a
gestao de obras/equipamentos municipais | Chefe da DME
nas Normas de Controlo Interno da CMA

Chefe da DME
Gestdo Técnica e Operacional de|Risco de apropriagdo indevida de matérias-
Administragéo Direta primas e produtos
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Unidade Organica

Atividades

Riscos identificados

Classificagao de risco

P

NR

Medidas de mitigagao

Responsavel

Divisao de
Manutengao de
Equipamentos
(DME)

Gestdo Técnica e
Administragéo Direta

de

Risco de utilizag&o indevida de equipamentos e
materiais afetos ao servico municipal para
trabalhos privados

Média

Alto

Elevado

Sensibilizagdo dos trabalhadores em
Matéria de Boas Praticas e FEtica
Profissional, Gestdo de Risco, Infragdes
Conexas e conflito de interesses;

Chefe da DME

Incluir procedimentos relacionados com a
gestao de obras/equipamentos municipais
nas Normas de Controlo Interno da CMA

Chefe da DME

Divisao de
Transito e
Mobiliario Urbano
(DTMU)

Gestao e fiscalizagdo de procedimentos de

contratagé@o
empreitadas

publica

de projetos

e

Risco de favorecimento ou conflito de interesses
nos procedimentos

Meédia

Alto

Elevado

Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéria de boas praticas e ética
profissional, gestdo de risco, infragbes
conexas e conflito de interesses

Chefe da DTMU

Cumprimento do CCP, segregagdo de
fungdes, intervengao do jUri

Chefe da DTMU

Risco de erros, omissdes ou incumprimento das
obrigagdes contratuais com impacto nos custos e
prazos

Média

Alto

Elevado

Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéria de boas praticas e ética
profissional, gestdo de risco, infracbes
conexas e conflito de interesses

Gestor do contrato

Reunides periddicas de
acompanhamento, pareceres técnicos
registados, validagdo hierdrquica das
decisdes relevantes e fiscalizagdo externa
em empreitadas mais complexas.

Gestor do contrato

Gestdo Técnica e
Administragéo Direta

de

Risco de apropriagdo indevida de matérias-
primas e produtos

Média

Alto

Elevado

Sensibilizagdo dos trabalhadores em
matéria de boas praticas e ética
profissional, gestdo de risco, infracbes
conexas e conflito de interesses

Chefe da DTMU

Incluir procedimentos relacionados com a
gestao de obras/equipamentos municipais
nas Normas de Controlo Interno da CMA

Chefe da DTMU
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Classificagao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados 5 | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
Diviséo de . o . matéria de boas  praticas e elcal o o pryy
A i . . Risco de utilizag&o indevida de equipamentos e profissional, gestdo de risco, infragbes
Transito e Gestdo Técnica e Operacional de . ) " o , .
o - materiais afetos ao servigo municipal para | Média [ Alto | Elevado [conexas e conflito de interesses
Mobiliario Urbano | Administragéo Direta ) - - -
trabalhos privados Incluir procedimentos relacionados com a
(DTMU) - . L
gestao de obras/equipamentos municipais | Chefe da DTMU
nas Normas de Controlo Interno da CMA
Risco de favorecimentos e corrupcdo nos Sensibilizagdo dos trabalhadores em
rojetos e obras de espacos verdes, e, na matéria de boas praticas e ética
p. J. N P (;~ Y Média | Alto | Elevado .I. N P I . NI Chefe da DEV
fiscalizagdo das manutengdes de espagos profissional, gestdo de risco, infragbes
conexas e conflito de interesses
Sensibilizagdo dos trabalhadores em
Divisdo de Gestao Técnica e Operacional de Espagos matéria de boas praticas e ética
Espacos Verdes P pag . N P . . | Chefe da DEV
Verdes , , . L profissional, gestdo de risco, infragbes
(DEV) Risco de desvio/apropriagdo ou utilizagdo . .
. i o ) ] conexas e conflito de interesses
indevida de plantas, materiais ou equipamentos | Média | Alto | Elevado — —
afetos a0 servico municipal. Inventarios periddicos Chefe da DEV
Registo de entradas e saidas Chefe da DEV
Controlo de acessos Chefe da DEV

Fonte: DOM em 17.07.2026
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Departamento de Habitagao e Reabilitagao
Urbana (DHRU)

N.° de Atividades: 5

N.° de Riscos identificados: 8
N.° de Medidas de mitigagéo: 13

Graduagao dos riscos

5
2

p

Fraco  Moderado Elevado

. . . . o Classificagao de risco . L ,
Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Definigdo de prioridades e critérios de
Divisdo de X . Incorreta selecdo e priorizacdo dos agregados | _ . » seleciio. Chefe da DGSH
N . Gestdo das transferéncias dos agregados ” , Baixa | Médio | Fraco — .
Gestao Social da . . familiares a transferir. Existéncia de procedimentos
o familiares  arrendatarios do  Parque o Chefe da DGSH
Habitagdo Habitacional Municipal operauonas
Omissé&o, erro ou desatualizagdo dos dados dos | _ . L izach isi
(DGSH) . ¢ Baixa | Médio | Fraco |hcaizagdo  de  wisitas de|  opore 4o pasH
agregados familiares acompanhamento
Diviséo de Listas de verificacdo de requisitos Chefe da DHR
Habitagao e Candidaturas aos programas habitacionais Incorreta avaliacio de candidaturas Baixa | Medi E . . .
Realojamento municipais. ¢ axa | ledio| Fraco | Existencia  de procedimentos |~ ¢ - i
(DHR) operacionais
Controlo centralizado de procedimentos;
Fracionamento de despesa e definigdo do tipo | _ . Validagao juridica. Chefe da DPGH
de procedimento Baixa | Mcdio (Rlees Existéncia de rocedimentos
P ' ca P Chefe da DPGH
s Contratagao publica operacionais : _
Divisao de Sempre que possivel utilizar o Art.° 74°,
3 Omissdes no caderno de encargos e critérios de °1 ali 3 ili
Promogao e niSsoes et g Média | Médio | Moderado n. .1 glmea b), ndo sendf), utilizar grelhas Chefe da DPGH
Gestio da adjudicago subjetivos. objetivas e ponderagbes claras dos
Habitacao critérios definidos.
(DPGH) Fiscalizagao insuficiente Alta | Médio | Elevado |F'an0 de agtes de fiscalizagdo ou| oo 4o ppGH
fiscalizagdo periddica
Fiscalizagao da execugao do contrato Atrasos na execugsio da obra e ndo aplicagio de N Monitorizagdo dos prazos e alertas Chefe da DPGH
penalidades. Alta | Medio | Elevado Existéncia ~ de procedimentos |~ ¢+ DPGH
operacionais
Divisao de Controlo centralizado de procedimentos. Chefe da DRU
Requalificagao Candidaturas a Programas de Reabilitagdo | Incorreta avaliagdo de candidaturas Baixa [ Medio | Fraco [Eyisténcia de procedimentos Chefle da DRU
Urbana (DRU) operacionais eleda

Fonte: DHRU em 16.06.2026 e 16.09.2026
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Departamento de Modernizagao
e Tecnologias de Informagao
e Comunicagao (DMTIC)

N.° de Atividades: 7
N.° de Riscos identificados: 8
N.° de Medidas de mitigagéo: 11

Graduagéo dos riscos

3

’1

Minimo

Fraco

y

Elevado

Maximo

Classificacao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados P I NR Medidas de mitigagao Responsavel
Riscos de integridade e concorréncia associados
qeoio s o, oo conrtal, Seqregageo de Fungies, Rofagéo d Fungoes
Contratagdo Publica e Parcerias g . g0, . .9 | Baixa | Baixo | Minimo |e Gestores de Contrato, Declaragdes de | Chefe da DSTIC
a prevencdo de conflitos de interesses e a A .
L 0 o ) Inexisténcia de Conflito de Interesses (DICI)
Divisio de mobilidade de profissionais entre entidades com
Sistemas e interesses relacionados.
Tecnologias de Riscos relacionados com a integridade dos Principio do Privilégio Minimo Chefe da DSTIC
Informalgao~e Gestéo de Acessos e Dados (Privilégios) dados, a protegiao da informagao senswgl ¢ Baixa [ Médio | Fraco | Segregacéo de Fungdes nos Ambientes Chefe da DSTIC
Comunicagao adequada gestdo de acessos e perfis de
(DSTIC) utilizador. Aquisicéo de um Sistema de DLP Chefe da DSTIC
?Zu:a:)e Auditoria e Logs (Apagamento de Baixa | Baixo | Minimo [ CentralizagZo e Blindagem de Logs Chefe da DSTIC
Operagoes e Manutengao : Inventariagdo Automatizada e Rastreamento
Desvio de Ativos (Hardware) Baixa [ Baixo | Minimo ¢ Chefe da DSTIC
de Abates
Adogdo de plano formativo com recurso a
Gabinete de Recurso sistematico a ajustes diretos para Sf;::"?o P;e\ga’ar?ss C?;inr(cztfsocrﬁsb!?’éfgarz
Modernizagdo e | Aquisi¢do formagao interna aquisicdo de formagdo em areas chave e|Alto |Médio| Elevado g o . . Chefe do GMF
Formagéo (GMF) obriatbrias formativas obrigatérias por lei e diplomas
¢ g estruturantes na AP, de modo a salvaguardar
outros pedidos especifico resultantes do LNF
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AMADORA
Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)
. . . . . . Classificagao de risco . L i
Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Inexisténcia de equipa interna afeta em exclusivo Criacdo de UO com RH com competéncias
a protegdo de dados, dificulta um especializadas nas varias areas do RGPD
Conformidade RGPD acompanhamento de proximidade aos servigos | Alta | Alto | Maximo | (direito, gestdo, TI, etc.) ou transi¢do desta Executivo
municipais, e 0 recurso a entidades externas area de atividade para UO ja existente com
limita a garantia de continuidade dos trabalhos. competéncias adequadas.
) Défice de RH que dificulta um adequado
Gablnet.e de~ funcionamento e  desenvolvimento  das
Modernizagdo e | Gesizo da formagdo, estagios e | atividades identificadas, havendo o risco de . .| Dotaggo de RH com competéncias adequadas, DGRH/
Formagao (GMF) . . . Alta | Alto | Maximo . . . ,
candidaturas |EFP quebra de funcionamento por motivo de garantindo a continuidade das atividades Executivo
auséncias previstas, ou imprevistas, dos RH
existentes.
Admissdo de Estagios Profissionais . , L Criag&o de regulamento de estagios Chefe do GMF
Extracurriculares e de Acesso a Ordem Inexisténcia de regulamento interno de estagios Alta | Médio | Elevado '
e quotas definidas por area de atividade Levantamento de Necessidades Anual, por | . . ~vr
Regulada unidade organica

Fonte: DMTIC em 24.06.2026
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Departamento de Educacgao e
Desenvolvimento Sociocultural (DEDS)

N.° de Atividades: 12

N.° de Riscos identificados: 63
N.° de Medidas de mitigagéo: 63

Graduag&o dos riscos

24

Minimo

39

Moderado

Classificacao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados P I NR Medidas de mitigagao Responsavel
Definir critérios objetivos e documentados para
Favorecimento na escolha do premiado Baixa | Baixo | Minimo |a definicho de prioridades e decisbes| Chefe de DIC
Organizagéo de eventos para a atribuigio estratégicas, sujeitos a validagdo superior
de prémios | Atribuigdo indevida do respetivo prémio Baixa | Baixo | Minimo | Avaliar e fundamentar as decis6es Chefe da DIC
o . Apresentar declaracdo de inexisténcia de
(Prémio  Orlando ~ Gongalves, -~ Prémio | confito de interesses Média | Médio [ Moderado | conflito de interesses e aplicar regime de| Chefe da DIC
Crénica Jornalistica Rogério Rodrigues, impedimentos
Prémio de Concurso de Banda Desenhada - P -
da Amadora, Prémio José Afonso) Critérios pouco transparentes Baixa | Baixo | Minimo f:;r:lp;rr:ei;dequar s necessario o respetivo Chefe da DIC
Divisio de Falta de transparéncia nas decisdes Média | Médio [ Moderado E?Srlr?;ar;e%(t); gssf:rrlitt?ériiz ﬂﬁicz':gﬁz ¢ divulgar Chefe da DIC
Intervengao Definir critérios objetivos e documentados para
Cultural (DIC) Favorecimento Baixa | Baixo | Minimo |a definicio de prioridades e decisées| Chefe daDIC
estratégicas, sujeitos a validagdo superior
Utilizago indevida Média | Médio | Moderado ﬁt\/n?zlfééoe fundamentar a autorizagdo de | oo 4a pic
Ocupacio Espaco Comercial Amadora BD Apresentar declaragdo de inexisténcia de
pag pag Conflito de interesses Média | Médio [ Moderado | conflito de interesses e aplicar regime de | Chefe da DIC
impedimentos
Critérios pouco transparentes Baixa | Baixo | Minimo ggﬂlzrrlr:eitzdequar s¢ necessario o respetivo Chefe da DIC
Falta de transparéncia nas decisdes Média | Médio | Moderado Reglstar por eSCI'I.t(? as dgp isoes e divulgar Chefe da DIC
internamente os critérios utilizados
Divisédo de Acesso e concessao a bolsas de estudo e Definir critérios objetivos e documentados para
Intervengao mérito a candidatos e alunos do ensino | Favorecimento Baixa | Baixo | Minimo |a definicdo de prioridades e decisdes| Chefe daDIE
Educativa (DIE) | superior, residentes da Amadora estratégicas, sujeitos a validagdo superior
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AMADORA

Cdamara Municipal

Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

A

. L. . . . . Classificagao de risco . L .
Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Atribuicdo indevida do respetivo apoio Baixa | Baixo [ Minimo | Avaliar e fundamentar as decis6es Chefe da DIE
Manipulagéo de critérios Média | Médio [ Moderado Utilizar grelhas .de avahagao. objgt|vg S €| Chefe daDIE
N transparentes, validadas por equipa técnica
Acesso e concessdo a bolsas de estudo e , , = - — - Chet
mérito a candidatos e alunos do ensino Fraude documental Baixa | Baixo [ Minimo V.erl. icar autenticidade qa documenltagao _ hefe da DIE
superior, residentes da Amadora Utilizag&o indevida de dados pessoais Média | Médio | Moderado | LIMitar de acesso aos sistemas de informagdo | - oy oo 44 piE
€ cumprimento do RGPD
Falta de transparéncia nas decisdes Média | Médio [ Moderado R egistar por eSCFI.t(? as dgplsoes e divulgar Chefe da DIE
internamente os critérios utilizados
Definir critérios objetivos e documentados para
Divisiio d Favorecimento na defini¢éo de prioridades Baixa | Baixo | Minimo |a definicdo de prioridades e decisdes | Chefe da DIE
Inl’:l(;?::nggo estratégicas, sujeitos a valida¢do superior
Educativa (DIE) Utilizagdo indevida de instalacbes Média | Médio [ Moderado | Controlar acessos e monitorizar a utilizagéo Chefe da DIE
Apresentar declaragdo de inexisténcia de
Conflitos de interesses Média | Médio | Moderado | conflito de interesses e aplicar regime de | Chefe da DIE
Utilizagdo das instalagbes desportivas impedimentos
escolares municipais Abuso de poder Baixa | Baixo | Minimo | Fundamentar todas as decisées Chefe da DIE
Manipulagéo de calendarios Média | Médio | Moderado Sfi%lljsats;s porescrito todas as alteragoes Chefe da DIE
Falta de fiscalizagéo Média | Médio | Moderado | REaIZar inspecdes periodicas e elaborar | - oy oo 4o piE
relatorios de acompanhamento
Falta de cobranca Baixa | Baixo [ Minimo Comparar reservas e faturagaolguias - de Chefe da DIE
pagamento
Favorecimento na atribui¢do do apoio Baixa | Baixo [ Minimo Def".”f.c”te”OS .Ot.)Jet'VOS © dogumentatjos de Chefe da DIS
elegibilidade, sujeitos a validag&o superior
Atribuicdo indevida do apoio Média | Médio | Moderado | Avaliar e fundamentar as decisdes Chefe da DIS
Manipulagéo dos critérios de elegibilidade Média | Médio [ Moderado Utilzar grelhas .de avallagao. obptwg S €| ChefedaDIS
transparentes, validadas por equipa técnica
Divisdo de Fundo de coeséo social 3 ituacs
VI 2 Frayde dogumental ha comprovagao da situagdo Média | Médio | Moderado | Verificar a autenticidade da documentagéo Chefe da DIS
Intervengao socioeconémica
Social (DIS) — . . "
Utilizagao indevida de dados pessoais Baixa | Baixo [ Minimo L”“'taf 080ess0 aos sistemas de informagao e Chefe da DIS
cumprimento do RGPD
Falta de transparéncia nas decisfes Média | Médio | Moderado R egistar por eSCFI.tC? as dgp isbes e divulgar Chefe da DIS
internamente os critérios utilizados
Apoio na aquisi¢éo de medicagéo Favorecimento na atribui¢do do apoio Baixa [ Baixo | Minimo Def”.“f .cnterlos .Ol.)Jet'VOS © dogumentaQos de Chefe da DIS
elegibilidade, sujeitos a validag&o superior
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

& AMADORA
Cdamara Municipal

. L. . . . . Classificagao de risco . L .
Unidade Organica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Atribuico indevida do apoio Baixa | Baixo | Minimo | AValier € fundamentar por esrito as decisoes | -y, oto 45 pig
de atribuicio
Fraudg dp (l:umgnt.al (comprovativos de despesa Média | Médio | Moderado | Verificar a autenticidade da documentacéo Chefe da DIS
Divisio de e receituario médico)
Intervengéo Apoio na aquisicdo de medicagdo Limitar o acessgdaos .si|§éer:;as d(fa info(;magéo,
Social (DIS) Utilizagdo indevida de dados pessoais Baixa | Baixo | Minimo |2SS€9urar confidencialidade reforgada € Of oy oce 42 pig
cumprimento do RGPD quanto a categorias
especiais de dados
Falta de transparéncia nas decisdes Média | Médio | Moderado Reglstar por escn.tc? as d?.c isbes e divulgar Chefe da DIS
internamente os critérios utilizados
. 0 . Definir critérios objetivos e documentados de
Favorecimento na atribuicdo do escaldo de | .. . -~ A « - L Chefe de
L Baixa | Baixo [ Minimo | atribuicdo de escalbes, sujeitos a validagdo L
comparticipagdo superior Divisao
Limitar e registar os acessos a plataforma, Chefe de
Manipulagdo de dados na plataforma SIGA Média | Médio | Moderado | assegurando o registo de todas as alteragbes Divisdo
_— efetuadas
Refeigoes - Plataforma SIGA Fraude documental na comprovagdo de Chefe de
) provag Média | Médio | Moderado | Verificar a autenticidade da documentagéo L
rendimentos Divisdo
Falta de cobranca Média | Médio | Moderado Compgrar as [efelgoes servidas com a Chefe~de
respetiva faturagdo/cobranca Divisao
Utilizagao indevida de dados pessoais Baixa | Baixo | Minimo L'm'taf 0 cess0 aos sistemas de informagdo e Chefe~de
cumprimento do RGPD Divisao
. , N , , aq Definir critérios objetivos e documentados de Chefe de
Gab!ne‘te de N Favorecimento na atribui¢&o do transporte Baixa | Baixo | Minimo clegibilidade, sujeitos a validago superior Divisdo
Apoio a Familia
G . . . . -~ . I . Chefe de
Utilizag&o indevida do servigo Baixa | Baixo [ Minimo | Controlar e monitorizar a utilizag&o do servigo Divis&o
Transportes NEI L x . - - Realizar inspegbes periddicas e elaborar Chefe de
Falta de fiscalizagao da prestagao do servigo Média | Médio | Moderado - o
relatérios de acompanhamento Divisdo
Falta de transparéncia nos critérios de| ,_. . - Registar por escrito as decisdes e divulgar Chefe de
o Baixa | Baixo | Minimo |. ar " o
elegibilidade internamente os critérios utilizados Divisao
Favorecimento na admissao Média | Médio | Moderado Deﬂmr ¢ rltengg ObjetIVO§ © gocumer)tados de Chefe~de
admissao, sujeitos a validagio superior Divisao
. i ~ . - - Registar por escrito a ordenagéo da lista de Chefe de
Aprender & Brincar (ATL) Manipulagdo da ordenagdo da lista de espera | Média | Médio | Moderado espera e 0s respetivos critérios Divisao
o . Realizar inspegdes periédicas e elaborar
Falta de fiscalizacdo do cumprimento do|,,. . .- - < Chefe de
protocolo pela entidade parceira Média | Médio | Moderado Lila;cr);gio?j acompanhamento da execugéo Divisdo
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AMADORA
Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

. L. . . o Classificagao de risco . L i
Unidade Orgénica Atividades Riscos identificados P | NR Medidas de mitiga¢ao Responsavel

Aprender & Brincar (ATL) Falta de transparéncia nas decisfes Média | Médio | Moderado Reglstar por esc.nt’o. as .c#emsoes ¢ divulgar Chefe~de

internamente os critérios utilizados Divisao

Favorecimento na atribui¢do de vaga Média | Médio | Moderado Def nir Ncntenos obJet|\(o_s © dogumep tados .de Ch_efe~de

atribuicdo de vagas, sujeitos a validagéo superior Divisao

Manipulacdo da ordenacéo da lista de espera Média | Médio | Moderado Registar por escr!to a Pfd.e nagio da lista de Chefe~de

espera e 0s respetivos critérios Divisdo

Gab!ne‘te de - Fraude documental Média | Médio | Moderado | Verificar a autenticidade da documentacéo Chefe~de

Apoio a Familia - . Divisao

Inscrigdes creches municipais p — ,
. . . - Apresentar declaragao de inexisténcia de conflito Chefe de
Conflito de interesses Média | Médio | Moderado . . . . . s

de interesses e aplicar regime de impedimentos Divisdo

Utilizagéo indevida de dados pessoais Baixa | Baixo [ Minimo le'tar 0 acesso aos sistemas de informagdo e Ch.efeﬂde

cumprimento do RGPD Divisdo

Falta de transparéncia nas decisdes Média | Médio | Moderado Reglstar por escnt’o‘ as .qemsoes ¢ divulgar Chefe~de

internamente os critérios utilizados Divisao

Definir critérios objetivos e documentados de

Favorecimento na atribui¢éo de vaga Baixa [ Baixo | Minimo L s o .| Chefe do GDJ
atribuicdo de vagas, sujeitos a validacao superior
Manipulacéo dos critérios de sele¢do Média | Médio | Moderado tUt'“mr grelhas . de avallagap o,bjepvas €| chefe do GDJ
Gabinete de ransparentes, validadas por equipa técnica
Desporto e Férias na Cidade Fraude documental Média [ Médio | Moderado | Verificar a autenticidade da documentagéo Chefe do GDJ
Juventude (GDJ) . . < —
Falta de fiscalizago Média | Médio | Moderado | Reiizar  inspegoes  periodicas e elaborar | oy o 40 o
relatorios de acompanhamento
Falta de cobranga Média | Médio | Moderado | COMParar as inscrigdes com a respefiva | oo 4o op
faturacéo/cobranca
Favorecimento na atribui¢do do apoio Baixa | Baixo [ Minimo Def”."F . cntenos. quet|vos ° d_ocument.ados de Chefe do GAMA
elegibilidade, sujeitos a validagdo superior
Gabinete de Atribuigéo indevida do apoio Média | Médio | Moderado /:tvri"’b“;géeof“”dame”tar por escrito as decistes de | oyt 4o GAMA
Apoio a0 Apresentar declaragdo de inexisténcia de conflito
Movimento PAMA Conflito de interesses Média [ Médio | Moderado : . . . . Chefe do GAMA
A de interesses e aplicar regime de impedimentos
Associativo Falta de fiscalizago da aplicagao dos apoi Exigi e verificar relaterio de prestagao de cont
(GAMA) alta de fiscalizagdo da aplicagdo dos apoios | \\« .- | \i2dio | Moderado | EXII € verificar relatério de prestagao de contas  ~ .« 4o aaviA
concedidos da aplicagdo do apoio concedido
Falta de transparéncia nos critérios Média | Médio | Moderado Reglstar por esc.nt’o. as .Qemsoes ¢ divulgar Chefe do GAMA
internamente os critérios utilizados
Fonte: DEDS em 30.06.2026
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. . ~ Graduagéo dos riscos
Departamento de Administragao ¢
Urbanistica (DAU) 15 1
.
N.° de Atividades: 16
N.° de Riscos identificados: 16 Minimo = Maximo
N.° de Medidas de mitigagéo: 33
i Classificagao de ri
(l)J n@a_de Atividades Riscos identificados assTlcagaq Ce risco Medidas de mitigagao Responsavel
rganica P I NR
) | . | | | Registo obrigatério de entrada e saida de Chefe da DJA
Rececéo, registo e tratamento do expediente | Extravio, perda ou encaminhamento incorreto de Baixa | Baixo | Minimo documentos
do Departamento processos e documentos Utilizagao do sistema de gestdo documental Chefe da DJA
Monitorizagdo da tramitagao dos processos Chefe da DJA
Utilizag&o de listas de verificagdo (checklists) | Chefe da DJA
Atendimento e recegdo de pedidos de |Aceitacdo de processos incompletos ou Baixa | Baixo | Minimo Validagdo documental Chefe da DJA
licenciamento e comunicagdes prévias prestacdo de informag&o incorreta aos municipes Formagé&o dos trabalhadores e procedimentos
. . Chefe da DJA
normalizados de atendimento
Conferéncia e validagéo prévia do processo
o . . . Emisséo de licengas e respostas & comunicacéo . ! V 'agao prev P Chefe da DJA
Emisséo, registo e arquivo de licengas e . . , , - pelo técnico e dirigente competente
. L com erros ou sem verificagdo do cumprimento | Baixa | Baixo | Minimo - - —
respostas a comunicagéo . . Arquivo organizado da documentagdo de
s - dos requisitos legais Chefe da DJA
Divisado Juridica suporte
e Administrativa isd0 juridi islaca
N - Emissdo de pareceres com incorreta . . - R gwsao {urlqlca C°T“ consulta da legislacao e Chefe da DJA
(DJA) Elaboracéo de pareceres juridicos interoretacdo da legislacio aplicavel Baixa [ Baixo | Minimo | jurisprudéncia atualizada
prelag gisiagao ap Validagao pelo responsével da unidade juridica | Chefe da DJA
Monitorizagdo dos prazos processuais €
registo dos pedidos enviados as entidades| Chefe da DJA
Consulta e articulagho com entidades | Atraso na obtenc&o de pareceres obrigatorios, Baixa | Baixo | Minimo competentes
externas para emissdo de pareceres comprometendo os prazos dos procedimentos Realizagéo de contactos de acompanhamento
para assegurar a obtencdo atempada dos| Chefe da DJA
pareceres
N . . Criagdo de espago fisico adequado e
. . Inadequacéo dos espagos destinados a arquivo . e . Chefe da DJA
Arquivo e gestdo documental dos processos | .. . . . . . . organizag&o do arquivo fisico e digital
L fisico, com risco de perda, extravio ou acesso | Baixa | Baixo | Minimo —
urbanisticos . . Controlo de acessos, digitalizagdo dos
indevido aos processos L L Chefe da DJA
processos e realizagéo de cdpias de seguranga
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Classificagao de risco

Unidade Organica Atividades Riscos identificados B : i Medidas de mitigagao Responsavel
Aumento do numero de técnicos e utilizagdo de
I . Emissdo de pareceres ou decisdes em . . . ¢ Chefe da DGU
Apreciacdo e analise de processos de . L , , " listas de verificag&o (checklists)
. L desconformidade com a legislagdo ou os | Baixa | Baixo | Minimo — — —
licenciamento urbanistico . i Y Validagao técnica e juridica, com revisdo dos
instrumentos de gest&o territorial - \ Chefe da DGU
processos pelo técnico responsavel
5 5 isti Conferéncia da d taca lta d
Andlise de operagdes de loteamento e Apr.o.vag?o .de operagoes urpgmshcas .sem . . -~ . onierencia ¢a ocgmen ggag ¢ constfia dos Chefe da DGU
edidos de viabilidade verificagdo integral dos requisitos legais e | Baixa | Baixo | Minimo | instrumentos de gestéo territorial
P técnicos Validagao técnica antes da decisdo Chefe da DGU
Divisio de Calculo e liquidacéo de taxas urbanisticas | Erro no calculo das taxas ou liquidagdo indevida | Baixa | Baixo | Minimo | Utilizacdo de tabelas de taxas atualizadas; Chefe da DGU
3 Fiscalizaca icul " 5
Gesta? . sea IZ? gao de’ Iobras particulares & Falta (inexisténcia) de recursos Humanos Alto | Alto | Maximo | Contratagéo de Fiscalizagao externa Chefe da DGU
Urbanistica (DGU) | operagdes urbanisticas
o o o | o | | - Rewsgo tiacmca da informacao e validagio antes Chefe da DGU
Emisséo de pareceres técnicos Emiss&o de pareceres com informagao incorreta | Baixa | Baixo | Minimo | da emisséo
Arquivo da documentagéo de suporte Chefe da DGU
Defini¢éo de prazos de resposta Chefe da DGU
Articulagdo com entidades externas e |Definicdo de prazos de resposta ef . . - Acompanhamento dos pedidos Chefe da DGU
Servigos municipais acompanhamento dos pedidos Baixa | Baixo | -Minimo Registo da tramitacs itorizacio d
egisto datramitacdo e monitorizagdo dos | . o . o
processos
Definicho de responsaveis e realizagcdo de
N . . Falhas na coordenagdo entre os diversos .F o P ¢ Chefe da DPU
Coordenagdo de projetos especiais de | . . . . . . reunides periodicas de acompanhamento
v intervenientes, comprometendo a execugéo dos | Baixa | Baixo | Minimo —— — -
planeamento e requalificacéo urbana : Monitorizagdo da execugdo e do cumprimento
projetos Chefe da DPU
dos prazos
. . o Definicdo i 3 isti Verificagdo da conformidade legal e revisdo
Divisio de Definigao de pardmetros urbanisticos e elnlg.ao~|ncorreta dos pardmetros urbanlstlcos . . N ert G g Chefe da DPU
emissio de pareceres enicos ou emissdo de pareceres em desconformidade | Baixa | Baixo | Minimo | técnica
Planeamento P com a legislagao Validagao pelo dirigente competente Chefe da DPU
Urbanistico (DPU) — — . = ——
. , e . , . L Atualizagdo periddica da informag&o e validag&o
Atualizagio da cartografia e bases de | Utilizagdo de cartografia ou informagéo territorial | . . o Chefe da DPU
dados de apoio ao planeamento desatualizada Baixa | Baixo | IQULLR) 105 dados
polodop Articulagdo com a DIG Chefe da DPU
Acompanhamento da execugdo dos | Falta de monitorizagdo da execugdo dos planos Baixa | Baixo | Minimo Defini¢ao de indicadores de monitorizagéo Chefe da DPU
instrumentos de gestao territorial e instrumentos de ordenamento Elaboragéo de relatérios periddicos Chefe da DPU
Fonte: DAU em 12.07.2026 e 27.08.2026
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Departamento de Ambiente e
Servigos Urbanos (DASU)

N.° de Atividades: 10
N.° de Riscos identificados: 13
N.° de Medidas de mitigagéo: 25

Graduagéo dos riscos

4
s’ 1
Py

Minimo Fraco Moderado Elevado

Unidade Organica Atividades Riscos identificados : assl |callgao de n;c: Medidas de mitigagao Responsavel
Regulamento Municipal de Utilizagdo dos
. ) , B Veiculos Municipais
Utilizagdo indevida de veiculos, afetagéo " . —
. . o . Implementagao do sistema de georreferenciagdo | Chefe de
inadequada ou subaproveitamento dos | Média | Baixo Fraco . _ o
« . , . . (GPS) em veiculos ligeiros Diviséo /
Gestao da frota municipal de viaturas e | veiculos da frota; . . - )
maauinas Preenchimento de boletim de veiculo para os | Responsavel
g veiculos sem GPS pelo Setor de
Controlo das médias de consumo de combustivel | transportes
Desvio de combustivel Média | Baixo Fraco | através do software de gestdo e manutencéo da
frota
A Elaboracdo do plano mensal de manutengéo
Divisdo de Incumprimento dos planos de manutengao, preventi(\;/a P ¢
Equipamentos originando avarias ou indisponibilidade dos | Média | Média | Moderado , — , —
A . ) Registo do historico das intervengdes no
Mecanicos (DEM) equipamentos; i x
software de gestdo e manutengao da frota Chefe de
Registo do material aplicado em cada obra de | Diviséo /
x . , Desvio de material; Média | Média | Moderado | trabalho no software de gestdo e manutengéo da | Responsavel
Manutengéo preventiva e corretiva das
: . A frota pelo Setor de
viaturas e equipamentos mecanicos — .
Criagdo dos pequenos equipamentos no | transportes e
software de gestdo e manutencéo da frota para | Oficina de
3 i i 3 i ' ' Mecénica
Mar?utengao indevida em  pequenos Média | Média | Moderado manutengac3 preventiva e cor[etlva meqlgn}e a
equipamentos apresentacdo da documentacdo de aquisicéo e
recegdo do equipamento pelo  servigo
requisitante
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AMADORA

Cdamara Municipal

A

Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Unidade Orgéanica

Atividades

Riscos identificados

Classificacao de risco

P

NR

Medidas de mitigagao

Responsavel

Divisao de
Equipamentos
Mecanicos (DEM)

Registo e gestdo de acidentes com
viaturas e equipamentos municipais

Omissdo, ocultagdo ou adulteracdo dos
registos de acidentes

Baixa

Baixo

Minimo

Regulamento  Municipal
Veiculos Municipais

de Utilizagdo dos

Implementacéo do sistema de georreferenciacéo
(GPS) em veiculos ligeiros

Preenchimento de boletim de veiculo para os
veiculos sem GPS

Preenchimento de folha de ocorréncias

Nota interna de procedimentos em caso de
incidente/acidente com registo fotogréafico
adotados pela DEM

Obrigatoriedade de vistoria no inicio e final da
jornada de trabalho por parte dos motoristas da
DEM

Chefe de
Divisao /
Responsavel
pelo Setor de
transportes e
Oficina de
Mecanica

Execugao de trabalhos de serralharia

Desvio de materiais

Média

Médio

Moderado

Implementacdo de software de gestdo de
edificios e espagos publicos com manutengao
em fase transitéria do registo numa base de
dados de Excel do material adquirido e do
material aplicado em cada ordem de trabalho,
sendo este Ultimo apontado pelo préprio
funcionario

Chefe de
Divisao /
Responsavel da
Oficina de
Serralharia

Gestéo do Estaleiro Municipal

Desvio de materiais

Média

Médio

Moderado

Implementagdo de controlo de saidas de
materiais através da apresentagéo de guia de
saida, com indicacdo da intervengao de destino
e validagdo mediante assinatura do responsavel

Extensdo da vistoria a saida do estaleiro a todos
os veiculos afetos as brigadas

Proibicdo de estacionamento de veiculos dos
funcionarios fora do parque de estacionamento
que lhes esta destinado

Proibigéo de circulagao dos veiculos camararios
no parque reservado aos funcionarios

Chefe de
Divisao /
Responsavel
pela Gestdo do
Estaleiro
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AMADORA

Cdamara Municipal

A

Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Unidade Orgéanica Atividades Riscos identificados : asst |chao de n;c: Medidas de mitigagao Responsavel
Comunicagdo aos trabalhadores no inicio das %T;:aég?
Gestéo cemiterial Recebimento de compensacfes monetarias | Média | Alto Elevado |funcbes em matéria de ética profissional e ,
, , Responsavel do
conflito de interesses o
Cemitério
Acesso restrito aos locais de armazenamento Chefe de
Divisao de pelas pessoas responsaveis Divisao/
Servigos Urbanos | Areas de recolha e limpeza Desvio ou uso indevido de material Baixa | Baixo Minimo . , , Responsaveis
Inventario dos bens existentes e registo da .
(DSV) o - dos diversos
distribuico de materiais
setores
N . . : . Chefe de
Aceitagdo de descarga de residuos por Cumprimento dos procedimentos de rececéo, s
I . o o . . . Divisao/
Utilizagdo do Ecocentro da Amadora | empresas ou particulares em condi¢des ndo | Média | Baixo Fraco registo das entradas, controlo dos residuos .
o . ) Responsavel do
admissiveis no CRMA recebidos e enviados
Ecocentro
n.n.sao de Gestao dos mercados municipais rrg ou omisséo no registo da utizagao de Baixa | Baixo Minimo | Registo correto no formulério préprio Chefe da DAEE
Atividades equipamentos dos mercados
Economicas & Risco de realizag&o do servigo em entidades Controlo e confirmagéo da liquidag&o de servigos
Empreendedoris | Controlo metrologico . .g . ¢ Baixa | Baixo Minimo . ¢ quidag ¢ Chefe da DAEE
com divida por liquidar anteriores
mo (DAEE)
Fonte: DASU em 31.07.2026 e 27.08.2026
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Gabinete de Auditoria e
Controlo Interno (GACI)

N.° de Atividades: 10
N.° de Riscos identificados: 19
N.° de Medidas de mitigacdo: 29

Graduagéo dos riscos

Fraco

10

5

Moderado

o)

Elevado

Classificagao de risco

Atividades Riscos identificados P I NR Medidas de mitigagdo Responsavel
Definicio inadequada das prioridades de Elaborag&o prévia de avaliagao de riscos Chefe do GACI
. auditoria, comprometendo a cobertura dos | Baixa | Alto | Moderado |Envolvimento da Presidéncia na definicdo de prioridades de auditoria | Chefe do GACI
Elaboragdo do Plano Anual de| . is relevant
Auditoria Interna (PAAI) riScos Mals relevantes Revisdo periodica do plano de auditoria Chefe do GACI
Incgrreta calendarizagdo das atividades a Baixa | Ao | Moderado Cumprimento do Procedimento de Trabalho para a elabora¢do do Chefe do GACI
realizar PAAI
Incorreta avaliagdo de desempenho do . . Cumprimento do Procedimento de Trabalho para a elaboragdo do
Elaboragdo do Relatério Anual de | Gabinete Baixa | Médio Fraco RAAI Chefe do GACI
Auditoria | RAAI i i 3
uditoria Interna ( ) Incompleto reporte de atividades Baixa | Médio Fraco g/lirzlpnmento do Procedimento de Trabalho para a elaboragdo do Chefe do GACI
Falhas. na execugdo dos trabalhos de Baixa Ao | Moderado Cumprimento dos procedimentos previstos no Manual de Auditoria Chefe do GACI
auditoria Interna
Insuficiente ) implementagao das Baixa | Médio Fraco Monlt’orlzagao .perlgdlca da implementagdo das recomendagdes, Chefe do GACI
Realizagao de auditorias internas recomendagdes formuladas através de um ficheiro de controlo
L . Adogao de uma postura e comunicagéo colaborativas Chefe do GACI
Falta de colaboragéo e informagéo por parte Média | Alto Elevado _ : _ _ _
dos servicos auditados Elaboragéo e dlv.ulgagao do Estatuto de Auditoria Interna que atribui o Chefe do GACI
acesso a toda a informagao
Falhas. na execugdo dos trabalhos de Baixa Ao | Moderado Cumprimento dos procedimentos previstos no Manual de Auditoria Chefe do GACI
auditoria Interna
o ; . . Insuficiente implementagao das . . Monitorizagdo periédica da implementagdo das recomendagdes,
R(taal|zagao de agbes Inspetivas | rocomengagdes formuladas Baa | Medio | Fraco | i avés de um ficheiro de controlo Chefe do GACI
niernas L . Adog&o de uma postura e comunicagéo colaborativas Chefe do GACI
Falta de colaboragéo e informag&o por parte Médi Al Elevad _ : _ _ —
dos servicos inspecionados edia 0 €vado | Elaboragdo e dlvlulgagao do Estatuto de Auditoria Interna que atribui o Chefe do GACI
acesso a toda a informagao
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Classificacao de risco

Atividades Riscos identificados 5 I R Medidas de mitigacao Responsavel
Elaboracdo de planos de agdo para implementagdo das
itori i 5 iti . Chefe do GACI
Acomp~anhamento de auditorias e Incumpnmento das recomendagdes emitidas Baixa Ao | Moderado | recomendacdes
inspecdes externas pelas entidades externas . ) N N
Monitorizagdo da implementagéo das recomendagdes Chefe do GACI
) o Incumprimento dos principios da Norma de Media | Alto Elevado Monitorizagdo da sua aplicagdo através de auditorias e acbes de Chefe do GACI
Elaboragdo e monitorizagdo da Norma | Controlo Interno acompanhamento
de Controlo Interno izaca
Ilir):te:rantsal|zagao da Norma de Controlo Baixa | Alto | Moderado | Revisdo periodica da Norma de Controlo Interno Chefe do GACI
Incumprimento dos prazos para elaboragao Baixa | Alto | Moderado | Calendarizagdo das atividades no Plano Anual de Auditoria Interna Chefe do GACI
dos documentos
Elaboragdo, acompanhamento e Existéncia de um Procedimento de Trabalho para a revisdo do PPR | Chefe do GACI
monitorizagéo do Plano de Prevencéo , . Existéncia de um Procedimento de Trabalho para a elaboragdo do
. Incumprimento  dos  requisitos  dos .
de Riscos (PPR) documintos | Baixa | Alto | Moderado |Relatério de Avaliagdo Intercalar do PPR Chefe do GACI
Existéncia de um Procedimento de Trabalho para a elaboragdo do
Relatério de Avaliagdo Anual do PPR Chefe do GACI
Incorreto tratamento de denuncias Baixa Alto | Moderado EX|sFen.C|a de um Manual de Procedimentos relativo ao tratamento de Chefe do GACI
~ R denuncias
Gestao do Canal de Dendncias ; , —— . po”
Incumprimento dos prazos legais de . Existéncia de um sistema de alertas automatico na plataforma do
. Baixa Alto | Moderado . Chefe do GACI
tratamento das denuncias Canal de Denuncias
. . . Falhas na adogao de medidas corretivas face Elaborag&o e divulgagdo de contelidos de sensibilizagdo Chefe do GACI
Elaborar os relatérios de infragdes ao | . . L, -
e a incumprimentos do Codigo de Etica e de | Média | Alto | Elevado | Existéncia de um procedimento de trabalho para a elaboragdo dos
Codigo de Conduta , , ) Chefe do GACI
Conduta relatdrios de infragGes ao Cddigo de Conduta
D[vulgagao e incentivo a participacdo em agdes de formagdo aos Chefe do GACI
Técnicos do GACI
Todas as atividades Dificuldade de recr.LAJtar‘nento de recursos Alta Médio | Elevado Realizar levantamento de n?ces&dade de formagédo dos Técnicos do Chefe do GACI
humanos com experiéncia GACI, aquando da elaboragdo do PAAI
Realizagéo de agoes internas de partilha de conhecimentos entre Chefe do GACI
elementos da equipa
Fonte: GAC| em 15.06.2026
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AMADORA
Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Graduagéo dos riscos

Servico de Policia Municipal (SPM)

3
2
N.° de Atividades: 2 A
N.° de Riscos identificados: 5
N.° de Medidas de mitigacéo: 7 Minimo ~ Moderado

Classificacao de risco
P | NR

Unidade Organica Atividades Riscos identificados Medidas de mitigagao Responsavel

Sensibilizar os trabalhadores em matéria de
Boas Praticas e Etica Profissional, Gestdo de | Comandante do
Risco e Infragbes Conexas, e em Conflito de | SPM e
Interesses, bem como, a pratica de|Comandante do

Risco de existéncia de conflito de interesses . .
procedimentos internos  transparentes e | GO

que ponham em causa a transparéncia dos | Baixa Alto | Moderado

. . uniformes.
procedimentos, internos ou externos.
Comandante do
Garantir e fiscalizar o cumprimento das Atualizar e sistematizar os Procedimentos de | SPM e
. normas legais, de ambito Trabalho Comandante do
Gabinete s .
. regulamentar/municipal e de ambito GO
Operacional (GO) . . = - — — —
nacional, da competéncia da Policia | Risco de favorecimento € corrupgdo na Sensibilizar os trabalhadores em matéria de
Municipal fiscalizagdo, por haver situagbes de Boas Praticas e Etica Profissional, Gestdo de
pagamentos diretos em numerario a Agentes Risco e Infragcbes Conexas, e em Conflito de | Comandante do
Municipais (infragdes estradais) e porque da Interesses, bem como, a pratica de|GO
atividade de fiscalizagdo no geral, temos| Baixa Alto | Moderado |procedimentos internos transparentes e
situagdes em que devem ser lavrados Autos uniformes.

de Contraordenagéo para eventual aplicagdo
de coimas, com impacto na esfera juridica e
pessoal de terceiros.

Atualizar e sistematizar os Procedimentos de | Comandante do
Trabalho GO
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Unidade Organica Atividades Riscos identificados CIan’smcagacIJ de rlsc:R Medidas de mitigagao Responsavel
Risco de no atendimento ao publico e na Sensibilizar os trabalhadores em matéria das Boas
intervencdo nos processos instaurados na Praticas e Etica Profissional, Gestdo de Riscos e
qualidade de escrivdos/instrutores podem Infragbes Conexas, e em Conflito de Interesses,
surgir riscos da existéncia de conflitos de | Baixa | Baixo | Minimo | através da emissdo de diretivas que determinam que | Chefe do GJA
interessefimpedimento  quando  surjam logo que se verifique esta situagdo o trabalhador
interessados com ligagdes familiares ou de deve suscitar junto da Chefia 0 seu impedimento ou
amizade com os funcionarios. escusa para intervir no processo ou atendimento
Sensibilizar os trabalhadores em matéria das Boas
Praticas e Etica Profissional, Gestdo de Riscos e
Risco de recebimentos indevidos no Infragbes Conexas, e em Conflito de Interesses,
pagameqto de coimas ou licengas pgr Pa‘rte Baixa | Baixo | Minimo designaldgmente atrgvés do preenchimen‘to pelo Chefe do GJA
Gabinete Juridico . . dos argwdos/requerentes. pelos funcionarios funC|or‘13r|o. de uma flchg contendo os recet?lmentos
Administrativo Assegurar a instrugdo e a tramitacdo | com fungdes de Tesouraria em d‘mhelrg ou multibanco que rececionou Ne
(GJA) dos processos de Contraordenagao respetiva guia de pagamento, documentos que séo
apresentados a Chefia para validagéo.
Elaboracdo de fluxograma contendo de forma
detalhada a tramitagdo de todas as fases
processuais do procedimento, os funcionarios
(escrivaos ou juristas) que intervém em cada uma
Risco de favorecimento ou corrupgdo na delas e as atividades que tém que garantir, de modo
tramitacdo de Processos de | Baixa | Baixo | Minimo |a assegurar a legalidade juridica e processual do | Chefe do GJA
Contraordenagao procedimento de forma a evitar a ocorréncia, ou a
facilitar a detecdo de qualquer erro, omissdo ou
incorre¢@o conectada com incumprimento de Boas
Praticas, pratica de situagfes de risco e infragdes
conexas.
Fonte: GJA e GO em 31.07.2026 e 12.08.2026, respetivamente
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Graduagéo dos riscos

Servigo Municipal de Protegao Civil (SMPC)
2

N.° de Atividades: 2 '

N.° de Riscos identificados: 2 N
N.° de Medidas de mitigagéo: 2 Minimo

Classificagao de risco
P [ NR

Atividades Riscos identificados Medidas de mitigagao Responsavel

De acordo com a Diretiva Operacional N.° 01/2053, no ponto 1.8. (cédigo
de conduta), refere-se que todos os elementos afetos ao SMPC, ou que
colaborem com o mesmo deverdo pautar o seu desempenho de acordo
com os regulamentos municipais correspondentes, destacando-se o dever |  Coordenador
de sigilo, respeito, responsabilidade, compromisso e transparéncia. O ndo SMPC
cumprimento do acima disposto, podera motivar medidas e averiguagdes
disciplinares previstas no regulamento interno da Camara Municipal da
Amadora.

Responsabilidade, transparéncia, sigilo no
tratamento de informagao aquando ocorréncias | Baixa | Baixo | Minimo
relacionadas com pessoas e bens

Cumprimento da Diretiva Operacional
SMPC 2025

Com o objetivo de sensibilizar e consolidar as boas praticas e ética

profissional, no combate a corrupgao e infragdes conexas, na selegédo de

. . . frequéncia de agdes de formag&o, por parte dos funcionarios do SMPC.

Conhecimento  consolidado quanto as| _ . . . 9 " ¢ J ¢ ~p P . . Coordenador

< N Baixa | Baixo [ Minimo | terdo prioridade a frequéncia de agdes de formagao relacionadas com esta

corrupgéo e infragbes conexas b . L o SMPC
tematica, em detrimento de outras, com o objetivo de atualizagdo dos

procedimentos de trabalho relacionados com o Plano de Prevengéo e

Gestdo de Riscos

Prevencéo de riscos

Fonte: SMPC em 15.09.2026
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Divisao de Apoio a Camara e
Assembleia Municipal (DACAM)

N.° de Atividades: 2
N.° de Riscos identificados: 5
N.° de Medidas de mitigacéo: 3

Graduagéo dos riscos

4

ﬂ 1

Minimo

Moderado

Classificagao de risco

Atividades Riscos identificados P | I | NR Medidas de mitigagao Responsavel
Circuitos fechados; utilizagdo somente de correio eletronico através de e-
Partilha e/ou divulgagdo de dados pessoais dos mail, com os dominios da Camara Municipal e da Assembleia Municipal;
. . .| eleitos da Cémara Municipal e da Assembleia formuldrios de consentimento informado para tratamento de dados
Recolha de informagdes pessoais . - . . . . - . . i . Chefe da
L . . Municipal que sdo recolhidos pela Unidade | Baixa | Baixo | Minimo | pessoais quer de eleitos e cidadaos em geral que possam estar envolvidos
e profissionais dos eleitos locais . . . . L e DACAM
Organica e remetidos aos diversos servigos para e identificados quer em documentos, quer por participagdo nas
tratamento reunides/sessdes dos érgdos autarquicos e de acordo com o respetivo
regulamento de transmiss&o daquelas
Possibilidade de erro ou falha humana nas fugas de As pastas partilhadas sdo de acesso restrito e segregado entre os
informagéo, na articulagdo com os servigos para Baixa | Baixo | Minimo trabalhadores da DACAM, ou seja, ha uma distingao e separagéo entre os
recolha de informagdo/pareceres; acesso a documentos e no acesso aos documentos da CMA e da AMA - Existéncia ~ Chefe da
L informacgéo privilegiada de «cloud» prdpria, de acesso restrito e confidencial aos membros da DACAM
Assegurar o suporte técnico- = - A L C o
S .~ | Trabalho, por vezes sob presséo atento o respeito | _ . ) . Cémara Municipal e funcionarios com autorizagdo para aceder aos
administrativo ~ aos  6rgéos . . Baixa | Baixo | Minimo ) o A
) , , pelo cumprimento dos prazos restritos documentos referentes a reunido de Camara
executivo e deliberativo, — - - — ~ — . o
. N Insuficiente conhecimento dos riscos de gestdo de Elaboragao/revisdo do manual de procedimentos e de boas praticas para
garantindo a gestdo de agendae | = . . . . - L . . . x
expediente a risco, infragdes conexas e controlo interno por parte | Baixa | Baixo | Minimo |os funcionarios, requerimento por escrito a solicitar acumulagdo de
~’ = - dos trabalhadores e dos préprios eleitos locais fungdes, a apresentacdo de declaragdo de conflito de interesses,
preparagdo/elaboragéo/revisdo e . o . . . N ~
N incompatibilidades e impedimentos dos eleitos; agdes de formagdo no
validagdo de propostas e . . , .
- L sentido de sensibilizar todos os trabalhadores e eleitos locais, para a  Chefe da
formalizagdo comunicagdo de - . i ”
deliberacdes N ] o prossecucao do interesse publico, estabelecendo métodos de trabalho, DACAM
Daef'gl'e”te método de eliminagdo de documentos em | \1 v | \agio | Moderado | focados nos objetivos de qualidade, confidencialidade, sigilo profissional,
pap codigos de conduta e ética, alertando para a importancia dos funcionarios
no plano institucional, para a gestédo detec&o e colmatagdo das deficiéncias
e riscos detetados
Fonte: DACAM em 16.06.2026
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AMADORA

Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)
Servigo Veterinario Municipal (SVM) Graduagdo dos riscos

2

N.° de Atividades: 2 ‘
N.° de Riscos identificados: 2 -
N.° de Medidas de mitigagéo: 3 Minimo

Atividades Riscos identificados CLassmca:;ao de r;s;o Medidas de mitigagao Responsavel
Recolha e alojamento de animais | Inexisténcia de registos dos animais Baixa | Baixo | Minimo Prtleenchlmentlo das Flchas. de Serwgo Extemo, Ficha de enirada de Chefe do SVM

felideos / canideos/outros, Ficha do animal
Favorecimento a estabelecimentos alimentares Vistorias / fiscalizagdes efetuadas por mais de um técnico Chefe do SYM
Fiscalizagdes sanitarias N L o " | Baixa | Baixo | Minimo
quando séo efetuadas fiscalizagdes sanitarias Decisdes fundamentadas e notificadas por escrito Chefe do SVM
Fonte: SVM em 29.05.2026
. Graduagao dos riscos

Gabinete de Imprensa e ¢ )
Relagdes-Publicas (GIRP)
N.° de Atividades: 2
N.° de Riscos identificados: 2 Moderado
N.° de Medidas de mitigacéo: 4

Atividades Riscos identificados (F:,Iassmcz;\gao de r;‘ls;o Medidas de mitigagao Responsavel
Gestdo de base de dados com Sensibilizagao junto dos RH e informagao no ambito do RGPD Chefe do GIRP
cerca de §.QOO enderegos de | Utilizagdo/divulgagao indevida dos contactos Baixa | Alto | Moderado Divulgag@o do Cadigo de Etica e Conduta do Municipio da Amadora e do
correio eletronico Canal de Dendncias Chefe do GIRP
Acesso a pasta partihada com Sensibilizagéo junto dos RH e informag&o no &mbito do RGPD Chefe do GIRP
propostas para deliberagdo pelo Divulaacio indevida de inf 50 orivileaiad

tivo municipal para consulta e | - . 92520 INdevida e Inlormagao priviegiada € | goo | Ato | Moderado | py; 5 adi “ i i
execut pal para c 1€ | onfidencial Divulgagéo do Codigo de Etica e Conduta do Municipio da Amadora e do
respetivo trabalho de divulgagéo Canal de Dendncias Chefe do GIRP
definido
Fonte: GIRP em 11.06.2026
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AMADORA
Cémara Municipal Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

L i . Graduagdo dos
Divisao de Informagdo Geografica (DIG) ractiagao dos fiscos

5
N.° de Atividades: 2
N.° de Riscos identificados: 5
N.° de Medidas de mitigagdo: 5 Moderado
Atividades Riscos identificados (|':Dlas|5|f|cellgao|de r;‘ls;o Medidas de mitigagao Responsavel
+
Uso indevido ou divulgagdo néo autorizada de . . Chef‘? d? bie
. Baixa | Alto |Moderado | Agregacéo de dados técnico
dados pessoais .
responsavel
Gestdo e tratamento de dados Chefe da DIG +
sensiveis provenientes de | Falhas na anonimizagao Baixa | Alto | Moderado | Controlo de acessos técnico
sistemas internos responsavel
Chefe da DIG +
Acesso néo controlado Baixa | Alto |Moderado | Formagao RGPD técnico
responsavel
Utlllzahgag de dadog de~satuallzados ou com baixa Chefe da DIG +
frequéncia de atualizagéo (ex.: censos de 10em 10 |, . . . - -
. , . , . - Média | Médio | Moderado | Indicar claramente a data de referéncia dos dados usados. técnico
Prestacdo de informagdes e apoio | anos), podendo conduzir a decisdes menos ,
. o . . responsavel
a decisdo com base em dados | informadas ou incorretas
estatisticos e fontes externas Chefe da DIG +
Perda de credibilidade da informagao prestada Média | Médio | Moderado | Cruzamento de dados técnico
responsavel
Fonte: DIG em 10.08.2026
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

A ~ Graduagao dos riscos
Divisao para a Promocéo
. . . 5
do Desenvolvimento de Projetos Especiais (DPDPE) 3 5
N.° de Atividades: 10 '
N.° de Riscos identificados: 10
N.° de Medidas de mitigagao: 19 Fraco  Moderado * Elevado
Atividades Riscos identificados (;Iassmca:;ao de ";‘: Medidas de mitigagao Responsavel
Técnicos
Consulta semanal de portais (SIGA-PRR, Balcdo dos Fundos;| designados/
MyIHRU; outros) Chefe da
DPDPE
Técnicos
Captagag de Recursos e Instrugéo Perdg c.ie oportunidade dg f|[1an0|amento por Média | Médio | Moderado | Subscrigdo de alertas designados /
de Candidaturas dossier incompleto ou submisséo fora de prazo Chefe da
DPDPE
Técnicos
Checklists de verificagdo documental designados /
¢ ' Chefe da
DPDPE
- . e Técnicos em
Fgg:tfgtz:géa;)Pﬂsﬁcagonformldade Inr\gs:él;rzna:;;s nod(e: P (f:SI(ij dO: de d(f(;;os) erros Média | Alto Elevado | Preenchimento obrigatorio de checklists de CP articulagio com
¢ P DOM/DHRU/DA
Gestdo de Reembolsos e | Risco de Duplo Financiamento: financiamento do . Submisséo e validagdo de formularios de mitigagao de risco de duplo |  Gestores de
- . . . L Baixa Alto | Moderado | . . ) .
Execugéo Financeira mesmo investimento por fontes distintas financiamento antes de cada pedido de reembolso projeto
< < e Chefe da
Promogao de formagao em inglés técnico; DPDPE
Gestao de Projetos Transnacionais Errg n? mterpretg 9""‘? .de normasfinanceiras Média | Médio | Moderado - . . . Chefe da
devido a barreira linguistica Revisdo por pares (peer review) de relatérios financeiros antes da L
. DPDPE/ Técnico
submisséo .
do projeto
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Cdamara Municipal

A
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Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)

Atividades Riscos identificados (F:,Iassﬁlca:;aO de ":;: Medidas de mitigagao Responsavel
Técnico
. . L Protocolo interno de entrega (prazo limite de 5 dias antes do fecho responsavel pela
Submissdo de Candidaturas de | Submissdo de propostas com erros por falha na ga(p ) P , ~p
. - Lo . - submiss&o
Servicos Setoriais e Amadora | validagdo final de dossiers elaborados por| Média | Alto | Elevado Téonioo
Inovation terceiros . . . .
vt ! Checklist de conformidade para servigos externos responsavel pela
submiss&do
Gestio do Orgamento Participativo Falha no cumpri.mento dos .praz?s - - Monit?rizagéo rigorosa do cronf)grama oficial | Gestor OP
OP regulamentares com impacto na participagdo | Média | Médio | Moderado | Reunides de coordenagdo interdepartamental para analise de
(OP) idad3 Gestor OP
Cldada propostas
Técnico
. . - . . L Manuteng&o de inventario digital de protocolos .
Gestdo Operativa e Logistica da | Prejuizo na articulagdo com os municipios . . ieng n o dg! P designado
. x Baixa | Médio Fraco —
RICD parceiros por falhas na prontidao de resposta . . - - L Técnico
Envio antecipado de convocatédrias e atas (minimo 3 dias Uteis) .
designado
Impl tagdo d i de "alert " (checklists d Gestores d
~ Ca . Indisponibilidade de evidéncias criticas (ex: fotos mplementagdo de mecanismo de "alerta precoce” (checklists de e o.res ¢
Gestao de Evidéncias e Arquivo de Y - . . lacunas) projeto
: de obra) em auditorias, gerando reposicdo de | Média | Médio | Moderado
Projetos L i, I Gestores de
fundos Organizagao sistemética na pasta P:/ da Diviséo .
projeto
Perda de prazos por falhas de credenciagéo ou Designacéo de pelo menos dois "superutilizadores" por plataforma Tecnicos da
Gestéo de Acessos a Plataformas o P p. Q . . gnag P P porp DPDPE
. L expiragdo de perfis (ex: Interreg, Balcdo dos | Baixa | Médio Fraco —
(europeias e nacionais) . . . Técnicos da
Fundos) Registo centralizado de credenciais
DPDPE
Gestor
. Financeiro/
Elaborac&o de plano de encerramento com cronograma
Gestores de
Encerramento de Operagbes e |Entrega tardia de relatérios finais ou . . Projeto
. . . . . Baixa | Médio Fraco
Reporte Final incapacidade de manter resultados pds-projeto. Gestor
Verificagdo integral entre execucao fisica e financeira Financeirof
¢ g ¢ Gestores de
Projeto

Fonte: DPDPE em 03.07.2026
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